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Greg O’Hara Matthew Upchurch Gibran Chapur Christopher J Nassetta Braulio Arsuaga Anthony Capuano Ariane Gorin Nelsoon Boyce Kent Travel Group
G DS Founder & President & CEO Executive VP President & CEO Director General CEO President, Expedia for  Managing Director, Manfredi Lefebvre

Managing Director Business Travel Chairman
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Servicios de Viaje ) l ;
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President & CEO Vice Chair & CSO Eduardo Albor CEO CEO Card Services & President & CEO Founder & CEO CEO President

PyM ES CEO Connected Commerce
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CEO CEO President & CEO CEO
Alfonso Pelfini Zachary Rabinor Bernardo Cueto Juan Enrique del Real Tostado
Hotel Shops Journey Mexico Quintana Roo Presidente de ASETUR y
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Impacto Econdmico Global e

TOURISM

Resultados 2022 vs 2019

@ PIB Total @ Empleos Totales 6 Gasto del Visitante

Directo e Indirecto

AONRS)

Domeéstico

$ATN

-13% vs 2019
+20.4% vs 2021

$295.4MN

-39.4MN vs 2019
+21.6MN vs 2021

2022
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Estimacion 2023 y 2033

2023 $9.5TN

PIB

Total

O

320MN

Empleo
Total

Internacional Doméstico

Internacional Doméstico e

$1.4TN $4.7TN By $2.6TN $7.2TN

Visitante




Estimacion de Impacto Econdmico Global
2019-2033 Contribucion Total del Sector al PIB

Annual change in %

25%

15%

5%

-5%

-15%

-25%

-35%

-45%

-55%

22.0% 23.'3%

/

155TN

0% 31% 13w
_— \ M

\/

2019

2020 2021 2022 2023

mmm Total T&T Contribution to GDP (TN)

2024

2025 2026 2027 2028

T&T GDP Annual Change (%)

2029 2030 2031 2032

=e—Economy Annual Change (%)

PAVRE]
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Estimacion Impacto Global en Empleos —

TRAVEL &

2019-2033 Contribucion Total del Sector
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Estimacion de crecimiento de empleos
2023 — 2033

2.4% _0.6%

Se pronostica que
el sector creara
110 millones
de nuevos empleos
en la proxima decada

% de nuevos empleos en el sector
por region
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O Asia Pacifico

W Africa

O Europa

@ Norte América
B América Latina
O Medio Oriente
O Caribe



Impacto Econémico 2022 noss?

TOURISM

PIB Total Empleos Totales

P . .

Ameérica
L atina*

*Excluye México



PIB Turistico de la Region 2022 e

COUNCIL

Visitante Visitante Visitante Visitante
Doméstico Internacional Domeéstico Internacional

México 30.5% 84.8% 15.2% 22.2% 31.2%

Brasil* 22.7% 95.1% 4.9% 25.0% 50.5%

Argentina . 39.0% 90.3% 9.7% 31.2% 898.6%

Chile : 35.4% 86.1% 13.9% 31.3% 364.2%

Peru : 34.9% 73.2% 26.8% 21.2% 187.9%

Colombia 97.2% 34.1% 65.9% 67.2% 145.2%
*Pais con mayor contribucion en el impacto total de América Latina



Impacto Economico América Latina -
Estimacion 2023 - 2033 TOURISM

COUNCIL

2023 $319.5BN @ 2033

7.6% PIB
Total

17.07MN @

7.9% Empleo
Total

Crecimiento de la Economia Global =5.1% vs 2.6%
Crecimiento de la Economia Ameérica Latina = 2.8% vs 2.2%



Impacto Economico México oo
Estimacion 2023 - 2033 TOURISM

COUNCIL

2023 $218.7BN @ 2033

14.7% PIB
Total

7.10MN @

12.3% Empleo
Total

Crecimiento de la Economia Global =5.1% vs 2.6%
Crecimiento de la Economia México = 2.9% vs 2.0%
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Incremento e
de negocios y Ve

Los viajeros buscan mas activamente opciones de |
turismo sustentable T,

BUsqueda de politicas flexibles para reservas y formas
de pago o

La intencion de viaje permanece alta — a pesar de las
presiones economicas
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Retos Regionales

Ameérica . -
Reto Latinay EE Europa Medlo Africa o
: Canada Oriente Pacifico
Caribe
Visas y Fronteras v v v v4 v v v
y v
Aviacion y 2
v v v v v v
Conectividad
Personal y Formacion v v v v v
Ambiente Geo-Politico 4 4 v v v
Infraestruc_:'fura e v 7 ) r
Inversion
Protecciéon de Datos v v v 5
Seguridad y Percepcion v v v -
Competitividad 4 v v v i e /1 ‘/
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Nuevos Reportes e Indicadores ESR T

TRAVEL &
TOURISM

Economico, Social y Medio Ambiental

Economic, social and environmental indicators to help track T&T’s contribution to SDGs over time

Economic ol Environment & Climate |l Social o= ¢ NueV.O_S indicador_es
« GDP contribution « GHG emissions E E Employmen'fj } @l permltll’an el monitoreo
« Empl t . f . wage, age, gender
mploymen : g:::; Sc::jtrp::nt « Tourism supported jobs E y progr,eso anual de
185 paises.

= Air pollution
* Resource input

* Indicadores incluyen:
Emisiones de gases de
2010-2019: efecto invernadero (GHGS),
4.3% uso del agua y del suelo,

T&T GDP average composicion energetica,

annual growth . .
contaminantes, perfiles de

Vs
Travel & Tourism Greenhouse 2.4% INngreso por edad Y genero
Gas Emissions (GHGs)* T&T GHG en los empleOS

footprint average
annual growth
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2010 - 2019 SSUNCiL

Impacto Ambiental — México y Global oy

Decoupling of T&T economic contribution from T&T emissions growth Travel & Tourism Energy Use: % Share of Non-Fossil Fuel Sources
14%
12.0% 12.0%
- 10.4%
5% 8 4%
5o 4.3% 10% i
4% )
o 3.4% -
i 7.5% .
3% 0% ; 5.0% 5.0%
2% — 4% 32% 38A) _ _ I
2 0.6% S ‘
1% l —— 2% — o L ‘-
1% e
0% 0%
Mexico World 2010 2019 2020 2021
B T&T GDP (CAGR 2010 - 2019) T&T GHG CAGR (2010 - 2019) Mexico World

 El objetivo es desacoplar el crecimiento » El uso de fuentes de energia no fésiles que incluye

economico del impacto ambiental. energias renovables se ha incrementado desde 2010.
* En México, la diferencia en la tasa de « En México el 5% de la energia del sector en 2021

crecimiento econdmico del sector comparada proviene de fuentes no-fésiles comparado con un

con el de emisiones es mayor que la 12% Global

diferencia Global.



Impacto Social 2021- México y Global

Mexico supera la participacion de igualdad de genero y el empleo joven
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60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Participacion de empleos ocupados por mujeres

48%

380%% 39%

Mexico Overall Economy World

20%

18%

16%

14%

12%

10%

8%

6%

4%

2%

0%

Participacion de empleos ocupados por jovenes entre 15y

24 anos

19%

16%

Mexico

Overall Economy

15%

World

En México, de los empleos en el sector:

» EI 48% son ocupados por mujeres.

* El 19% son ocupados por jovenes de entre 15 y 24 afios.
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Hotel Sustainability Basics (HSB) el

COUNCIL

@
UNA INICIATIVA DE LA INDUSTRIA PARA LA Pathway to Positve O GSTC
INDUSTRIA que responde a la necesidad de alinear Hospitality Global Sustainable Tourism Council

globalmente acciones claves que apoyen a las empresas
a dar el primer paso hacia sostenibilidad.

RESULTADO DE NUMEROSAS CONSULTAS. Hoteles @ ﬁ%ssﬁ't';?,?;,e Booking.com
miembros de WTTC; SHA; y organismos de la industria, Alliance
como el Consejo Global de Turismo Sostenible (GSTC).

Alineado con otros marcos de sostenibilidad mas UNESCO/Expedia éﬁv%
ambiciosos, como los criterios de GSTC o la Pathway to Pledge B &k -
Positive Hospitality de la Sustainable Hospitality Alliance and

Informacion de libre acceso, y un proceso de verificacion ere %
con un costo de 99/198 délares anual por hotel. Travalyst E?v = G§, el



Hotel Sustainability Basics
Los criterios

12 criterios para implementar en 3
anos, 8 el primer ano (al menos uno
por cada area)

« Tres categorias: Eficiencia, Planeta
y Personas

MEXICO es un
aliado estratégico de HSB

CNET y ASETUR son
promotores oficiales

Hotel
Sustainability

)
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gy —

X 120 (A
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Personas /

Comunidad

Acciones para generar un
impacto positivo en las
comunidades en las que se
encuentran ubicados los
hoteles

11. Beneficio comunitario

12. Reducir las
desigualdades




Reportes e Investigacion woe?

COUNCIL

Creating Belonging;: Sustainable WTTC-Staff
DEIB in Travel & Tourism Aviation Fuel Shortages

\\\\\\\
TRAVELS
||||||||

"IVERSITY EQUITY
I INCLUSION,& BELONGING
‘ IN TRAVEL & TOURISM
| ““P'“""Q =g
EEIERE &S
T 'TRAVEL & TOURISM |
GROWTH IN AFRICA
’ @ v:s-;;,.“ 3 : :r:.l—;:omGroup Deloitte.
Unlocking Global Retall Consumer
Opportunities for T&T Tourism Trends Trends
27

Growth in Africa and Insights



https://wttc.org/Portals/0/Documents/Reports/2023/WTTC-Sustainable-Aviation-Fuel-Report-2023.pdf
https://wttc.org/Portals/0/Documents/Reports/2023/WTTC-Sustainable-Aviation-Fuel-Report-2023.pdf
https://wttc.org/Portals/0/Documents/Reports/2022/WTTC-Staff%20Shortages-August22.pdf
https://wttc.org/Portals/0/Documents/Reports/2022/WTTC-Staff%20Shortages-August22.pdf
https://wttc.org/consumer-trends
https://wttc.org/consumer-trends
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ACTIVIDADES GOBIERNOS I

,r« ‘y‘#\ 2@ 2 Y & COUNCIL
s S ©

-




A

;;. GLOBAL SUMMIT !

5023

#GSRwanda

;"z,

Q"

-

N
BN
> ~§
Sl oo
H \ =
Y e A
o

R

RN

>
) ol Ne VI
' TOURISM
COUNCIL
>

RWANDA

Representados

SIT _
- :

+50
Miembros

Organizaciones f ‘ |



®
WORLD 7

TRAVEL &

The Global Summit

BEIJING, 2010

MADRID, 2015 :
WASHINGTON DC, 2006 D ;o
LAS VEGAS, 201 LISBON, 2007 OATAR 2004 2005
VILAMOURA SEVILLE, 2019 ’ AU DHAB! : -
DALLAS, 2016 (Portugal), 1996, 2013 ' .- TOKYO &
2000, 2003 RIYADH, ' o SENDAI, 2012
Nov. 2022
CANCUN, 2021 DUBAI, 2008 | MANILA
/ ;; April 2022
BANGKOK, 2017 HAINAN (China)
#— RWANDA, 2014
2023
FLORIANAPOLIS PERTH, WESTERN
(Brazil), 2009 AUSTRALIA, 2024

— BUENOS AIRES, 2018
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http://www.wttc.org/
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